SISTEMA SPOT Y LIQUIDEZ EN LA EMPRESA INDUSEG PERÚ S.A.C EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA – 2015 by Morillo Baldeon, Belinda Vanessa
 
 
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 
 
SISTEMA SPOT Y LIQUIDEZ EN LA EMPRESA INDUSEG PERÚ S.A.C 
EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA – 2015 
 




BELINDA VANESSA MORILLO BALDEON 
 
ASESOR: 
DR. HILARIO CHIPANA CHIPANA 
 
LINEA DE INVESTIGACIÓN: 
 TRIBUTACIÓN 
 





Páginas del jurado 
 
Me dirijo ante ustedes señores del jurado con la finalidad de presentarles la tesis 
titulada “Sistema Spot y liquidez en la empresa Induseg Perú S.A.C en el distrito 














































En segundo lugar a mi madre quien ha sido un pilar 
fundamental en mi formación como profesional, por 






Y por último a mis hermanos y verdaderos amigos, con 
























Agradezco a todos los profesores que formaron parte de mi formación académica 
gracias por su esfuerzo y dedicación. Ustedes me brindaron sus conocimiento, 
orientación y motivación; ello ha sido fundamental para mí, al haber logrado mis 
objetivos académicos en cada ciclo de formación. 
 
También quisiera agradecer a la empresa Induseg Perú S.A.C. que me permite 
formar parte de su equipo ya que es muy   importante   para   mí   involucrarme en 
la parte contable, gracias por darme la   oportunidad de demostrar mi trabajo y de 







Declaración de autenticidad 
 
Yo Belinda Vanessa, Morillo Baldeon con DNI Nº 42498588, a efecto de cumplir 
con las disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y 
Títulos de la Universidad César Vallejo, Facultad de Ciencias 
empresaria les,  Escuela de Contabilidad, declaro bajo juramento que toda la 
documentación que acompaño es veraz y auténtica. 
 
Así mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e 
información que se presenta en la presente tesis son auténticos y veraces. 
 
En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier 
falsedad, ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información 
aportada por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la 
Universidad César Vallejo. 
 
                                                                                          Lima, noviembre del 2016 
 
 













Señores miembros del Jurado: 
En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 
Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “Sistema SPOT y Liquidez en la 
empresa Induseg Perú S.A.C en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima –
2015”, la misma que someto a vuestra consideración y espero que cumpla con los 
requisitos de aprobación para obtener el título Profesional de Contador Público. 
 
 

















PAGINAS PRELIMINARES  
Página del jurado         ii 
Dedicatoria          iii 
Agradecimiento          iv 
Declaratoria de autenticidad         v 
Presentación          vi 
Índice           vii 
RESUMEN                   xii 
ABSTRACT                  xiii 
         
I. INTRODUCCIÓN 
1.1 Realidad Problemática                 14 
1.2 Trabajos previos                  17 
1.3 Teorías relacionadas al tema       22 
1.4 Formulación del problema       40 
1.5 Justificación del estudio        41 
1.6 Hipótesis          42 
1.7 Objetivo          42 
 
II. MÉTODO 
2.1 Diseño de investigación        43 
2.2 Variables, operacionalización       44 
2.3 Población y muestra        47 
2.4 Técnicas e instrum. de recolección de datos, validez y confiabilidad 47 
viii 
 
2.5 Métodos de análisis de datos       50 
2.6 Aspectos éticos          50 
 
III. RESULTADOS          51 
IV. DISCUSIÓN          65 
V. CONCLUSIÓN          69 
VI. RECOMENDACIONES        71 





















INDICE DE TABLAS 
Tabla 1 : Operalización de la variable Spot     45 
Tabla 2 : Operalización de la variable Liquidez     46 
Tabla 3 : Validación de expertos       48 
Tabla 4 : Análisis de fiabilidad general      49 
Tabla 5 : Análisis de fiabilidad del Spot      49 
Tabla 6 : Análisis de fiabilidad de Liquidez     49 
Tabla 7 : Prueba de normalidad del Spot      59 
Tabla 8 : Prueba de normalidad de Liquidez     60 
Tabla 9 : Prueba de hipótesis general      61 
Tabla 10 : Prueba de primera hipótesis específica    62 
Tabla 11 : Prueba de segunda hipótesis específica    63 















INDICE DE FIGURAS 
Figura 1 : Variable Spot agrupada       51 
Figura 2 : Variable Liquidez agrupada      52 
Figura 3 : Dimensión disposiciones generales agrupada   53 
Figura 4 : Dimensión operatividad agrupada     54 
Figura 5 : Dimensión liberación de fondos y sanciones agrupada  55 
Figura 6 : Dimensión pago de obligaciones agrupada    56 
Figura 7 : Dimensión ratios de liquidez agrupada     57 
Figura 8 : Dimensión estado de flujo de efectivo agrupada   58 
Figura 9 : Distribución normal del Spot      59 


















Anexo 1 : Instrumentos        75 
Anexo 2 : Validación de los instrumentos      79 
Anexo 3 : Matriz de consistencia       83 
Anexo 4 : Tabla de datos         84 
Anexo 5 : Características de los trabajadores encuestados   86 
Anexo 6 : Resolución de Superintendencia N.° 183-2004/SUNAT  90 
Anexo 7 : Funcionamiento del spot en el anexo 3    91 
Anexo 8 : Requisitos para apertura de cuenta corriente:        
  Tarjeta para apertura de cuenta      92 
Tarjeta de firma        93 
Anexo 9 : Lugares para la apertura de las cuentas corrientes en BN  94 
Anexo 10: Operatividad de las cuentas corrientes en este Sistema  95 
Anexo 11: Ruc de la empresa Induseg Perú S.A.C    96 
Anexo 12: Matriz de antecedentes.      98 
Anexo 13: Matriz de marco teórico.              102 
















El Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias (SPOT) es un mecanismo 
administrativo dado por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de 
Administración Tributaria (SUNAT) desde el año 2001, a lo largo del tiempo ha 
sufrido ciertas modificaciones en conceptos y porcentajes; se creó con el objetivo 
de evitar la informalidad y que los contribuyentes tengas fondos para afrontar sus 
obligaciones tributarias. Esta investigación pretende determinar la relación entre el 
Sistema Spot y la liquidez de la empresa Induseg Perú S.A.C en el distrito de San 
Juan de Lurigancho, Lima - 2015, la población y  muestra estudiada es de 20 
trabajadores del área contable, se utilizó como técnica de recolección de datos el 
censo y como instrumento un cuestionario de 48 preguntas, los resultados fueron 
procesados en el programa SPSS Statistics (versión 21) corroborando la 
aceptación de la Hipótesis alterna con una correlación significativa muy alta 
menor a 0.01 cuya conclusión fue que si existe relación entre el sistema Spot y la 
liquidez de la empresa Induseg Perú S.A.C en el distrito de San Juan de 
Lurigancho, Lima - 2015. 
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The System of Payment of Tax Obligations (SPOT) is an administrative 
mechanism given by The National Superintendence of Customs and Tax 
Administration (SUNAT) since 2001, over time has undergone certain 
modifications in concepts and percentages; Was created with the aim of avoiding 
informality and that the taxpayers have funds to meet their tax obligations. This 
research aims to determine the relationship between the Spot System and the 
liquidity of the company Induseg Perú SAC in the district of San Juan de 
Lurigancho, Lima - 2015, the population and sample studied is 20 workers in the 
accounting area, was used as technique of Data collection and a questionnaire of 
48 questions, the results were processed in the program SPSS Statistics (version 
21) corroborating the acceptance of the alternative hypothesis with a very high 
correlation significantly lower than 0.01 whose conclusion was that if There is a 
relationship between the Spot system and the liquidity of the company Induseg 
Perú SAC in the district of San Juan de Lurigancho, Lima - 2015. 
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